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Kokios mokyklos veiklos jsivertinimo galimybés?

Svietimo jstatymo (2011) 37 straipsnio 4 dalis jpareigoja Svietimo kokybei gerinti vykdyti
svietimo stebésenq, tyrimus, mokykly veiklos jsivertinimgq ir isorinj vertinimg, mokykly vadovy ir
mokytojy atestacijg, mokymosi pasiekimy vertinimg. Svietimo istatymo (2011) 37 straipsnio 5 dalis
nustato, kad mokyklos veiklos jsivertinimo sritis, atlikimo metodikg pasirenka mokyklos taryba.
Mokyklos veiklos kokybés isivertinimas gali biiti vykdomas pagal bendruomenéje priimting metodikq.
Nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros tinklapyje pateikiamos tokios isivertinimo metodikos (Zr.:
http://www.nmva.smm.lt/wp-content/files/Isivertinimo%20modeliai.pdf): Ofsted modelis - saves
(mokyklos) vertinimo forma (SVF), NCSL / Becta matrica, Cambridge Education isivertinimo ir
mokyklos tobulinimo sistema, Transforming Learning, How Good is Our School?, ENABLE modelis,
Investors in People standartas, European Self-evaluation Framework ESSE (Effective School Self-
Evaluation), Europos mokykly saves vertinimo (ESSE) modelis, EFQM (The European Foundation for
Quality Management) meistriSkumo modelis, ISO standartai, Bendrasis vertinimo modelis (BVM).

Mokyklos veiklos isivertinimo modelis (2014) yra viena i§ galimybiy isivertinant mokyklos
veiklos kokybe. Si modelj sudaro keturios isivertinimo sritys: rezultatai, ugdymas(is) ir mokiniu
patirtys, aplinkos, vadyba ir lyderysté. Visos sritys susijusios priezastiniais ry$iais, parodytais modelyje
apacioje.
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Rodikliy sistemoje neiSskirta dar viena ankstesnéms metodikoms jprasta sritis — Mokyklos
kultiira — taciau jos aspektai aprasSyti kiekvienoje i§ trijy rezultatus lemianciy sri¢iy. Norint vertinti
kulttra atskirai, nesunku i8rinkti tinkamus rodiklius ir susidaryti temini rodikliy rinkini.

Kaip sudaryta §i mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rodikliy sistema?

Rodikliy sistema sudaryta i§ Sriciy, kurios detalizuojamos Temomis, o Sios dar smulkiau
skaidomos 1 Rodiklius. Greta rodiklio pavadinimo pateikti Raktiniai zodziai, lakoniSkai jvardinantys
rodiklio turinj, esminj kokybés pozymj ar jos vertinimo kriterijy. Galop teikiamas detalesnis poZymiy,
liudijan¢iy tam tikram rodikliui priskirty mokyklos veiklos aspekty kokybe, apra§ymas.

[ SRITIS [ TEMA | RODIKLIS [ RAKTINIAI ZODZIAI | DETALESNIS RODIKLIO APRASYMAS |

Detaliajame rodiklio apraSyme nurodytas pageidaujamas, idealus mokyklos veiklos bivis,
atitinkantis aukSciausia — ketvirta — kokybés lygi ankstesnése mokyklos vertinimo metodikose.
Zemesniyjy lygiy iliustracijos Siame rodikliy sistemos apraSe neteikiamos.

Kaip ir ankstesnése Mokyklos veiklos kokybés vertinimo metodikose, $io modelio sistemos
rodikliai yra ne kiekybiniai, o kokybiniai, tai yra teikiantys kokybés pozymiy aprasus, bet nenurodantys
konkreciu kokybés pamatavimo ir jos laipsnio nustatymo budy. Dél detaliajame rodiklio apraSe
nurodyty kokybés pozymiy matavimo bidy ir kokybiniy rodikliy vertimo konkreciais kiekybiniais
(statistiniais) rodikliais galimybiy bei prasmés turéty apsispresti vertintojai.


http://www.nmva.smm.lt/wp-content/files/Isivertinimo%20modeliai.pdf

Kokia mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo paskirtis?

Mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo paskirtis — mokyklos veiklos gerinimas atrandant ir
patvirtinant mokiniy ugdymo ir ugdymo(si) s€kmes ir nustatant tobulintinas sritis, priimant bendrus
sprendimus dél butiny veiksmuy, siekiant bendrai sutartos mokiniy mokymo(si) kokybés.

[sivertinimas yra mokyklos bendruomenés refleksija: problemy apmastymas, jrodymy rinkimas
(tyrimas) ir dialogas vertinant bei interpretuojant jrodymus. [sivertinimas padeda mokyklos personalui
apmastyti (reflektuoti) ir pagristi savo veikla, mokyklos bendruomenei susikalbéti ir susitelkti siekiant
nuolatinio tobulinimo. Sistemingai vykdomas mokyklos veiklos kokybés isivertinimas sudaro salygas
ir prielaidas, t.y. igalina, visa mokyklos bendruomeng (mokyklos vadovus, mokytojus, mokinius ir ju
tévus (globéjus), steigéjo atstovus ir kitus mokyklos veikla suinteresuotus socialinius partnerius)
argumentuotai diskutuoti apie mokiniy mokyma ir mokymasi, pripazinti mokytoju meistriSkuma ir
gerasias praktikas, kaip tinkamus pavyzdzius mokytojy bendruomenés organizaciniam mokymuisi. Jis
taip pat padeda surinkti suinteresuotiems asmenims ir partneriams svarbius mokyklos veiklos kokybe
atspindinc€ius irodymus.

Svietimo jstatymo (2011) 37 straipsnio 5 dalis ipareigoja mokyklos bendruomene analizuoti
isivertinimo rezultatus ir priimti sprendimus dél veiklos tobulinimo. Mokyklos veiklos kokybés
isivertinimo rezultatai yra reikSmingi rengiant bei koreguojant mokyklos strateginius ir mokytoju
kasdienés ugdymo veiklos planus. Ju igyvendinimo vertinimu pradedamas kitas jsivertinimo ciklas.
Isivertindama mokykla pasitikrina, ar teisingu keliu eina; izvelgia giluminius dalykus; atranda naujas
galimybes.

Kokie turéty buti mokyklos jsivertinimo principai?

e Ugdymo ir ugdimosi tobulinimas: mokyklos veiklos kokybés isivertinimas sutelkia mokyklos
bendruomeng ugdymo(si) kokybés tobulinimui visais lygmenimis: mokinio, klasés, srauto,
visos mokyklos. Vertinant ir jsivertinant mokyklos veiklos kokybe svarbu susitarti dél ugdymo
ir ugdymosi kokybés, iSrySinti ir nustatyti matavimui ir vertinimui blitinus pazangos poZymius.
Démesys telkiamas kokybiSko ugdymo pozymiams parengti, kokybés vertinimo kriterijams
nustatyti. Ugdymo ir ugdimosi tobulinimas mokykloje skleidZia s¢kminga mokiniy ugdymo
praktika, salygojancia visos mokyklos pasiekimus ir pazanga.

e Viesa diskusija ir komunikacija: mokyklos veikla suinteresuotyju asmeny (steigéjo atstovus,
mokyklos vietos bendruomenés narius, politikus ir pan.) ir bendruomenés atvira diskusija apie
mokyklos pasiekimy bei mokiniy ugdymo(si) rezultaty gerinima suteikia vieSumo taip pat
uztikrina galimybe skaidriai vykdyti veiklos kokybés isivertinima, siekti tvarios ugdymo(siO
kokybes

e Pagrijsty jrodymy rinkimas: mokyklos veiklos kokybés isivertinimo sprendimai grindziami
skaidriai surinktais ir patikimais, realia mokyklos situacija iliustruojanciais duomenimis ir
informacija.

e Grjztamasis rySys ir refleksyvumas: efektyviam mokyklos veiklos kokybés isivertinimui
reikalingas kritinis poZzitris { mokyklos keliamus ugdymo tikslus ir pasirinktus veiklos
prioritetus, apmastant, kuri veiklos sritis yra reikSmingiausia {sivertinti ir tobulinti,
orientuojantis { mokiniy mokymosi pazangos ir pasiekimy gerinima.

e Lyderysté: mokytojai isitraukia ir prisiima lyderystés atsakomybg. Mokyklos vadovy ir
mokytojuy atvirumas, kiirybiSkumas, pasiryZimas permastyti, kritiSkai jvertinti ir keisti esama
mokyklos veiklos praktika yra efektyvaus mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo salyga.

e Testinumas: kiekvienas mokyklos veiklos kokybés isivertinimo etapas yra nuolatinio mokyklos
veiklos tobulinimo ciklo, kurio paskirtis gerinti mokiniy mokymosi pasiekimus, dalis.



Kokie mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo etapai?

Mokyklos isivertinimo grupei ar komandai rekomenduojama jgyvendinti penkis isivertinimo
pasirengimo, isivertinimo koncepcijos kiirimo, tyrimo metodikos parengimo,

proceso etapus:

isivertinimo atlikimo, apibendrinimo.

5 etapas

A 1 etapas
Atsmk;arltymas Pasirengimas
informavimas isivertinti

3 etapas
4 etapas Isivertinimo
Isivertinimo tyrimo
atlikimas metodikos
narengimas
\ 2 etapas /
Isivertinimo
koncepcijos
kiirimas

1 etapas Pasirengimas jsivertinti
Kokio rezultato | Siekiama bendro sprendimo - susitarimo dél problemos, kuria ketinama spresti. [Kokia
siekiama? problema (ar mokyklos veiklos sritis, tema, rodikliai ar ju grupé) bus analizuojama?]
e Apie ka norima ar privaloma suzinoti daugiau?
R e Koks yra pagrindinis motyvas pasirinkti buitent §iuos mokyklos veiklos kokybés
K3 reikia ST
v e ewr . . aspektus isivertinti?
iSsiaiSkinti?

e Kokias naudas teiks isivertinimo rezultatai, atsiZzvelgiant { mokyklos misija?
e Kas biity, jeigu pasirinkto aspekto isivertinimas nebiity atliktas?

Kas daroma?

Pasirengiama kryptingai diskusijai; ji organizuojama; jos metu bendruomené susitaria
dél jsivertinimo problemos (srities /temos/ rodiklio/ pasirinkimo). Suformuluojamas
probleminio vertinimo tyrimo klausimas, kuriam pritaria mokyklos vadovai ir
mokytojai.

2 etapas

Isivertinimo koncepcijos kiirimas

Kokio rezultato

Siekiama parengti mokyklos veiklos kokybés isivertinimo plana (jsivertinimo tikslai;
dalyviai ir ju funkcijos; duomeny $altiniai; iliustracijos arba duomeny interpretavimo

Kokios informacijos duomeny bazémis ir kaip galime pasinaudoti?

siekiama? A - )
kriterijai; vertinimo eigos planas).

e Ko bus sickiama atliekant jsivertinima?

e | kokius smulkesnius klausimus turi atsakyti jsivertinimo rezultatai?
Ka reikia e Kokie duomenys./. informa(?ija bus renkama? . o

Ksiaikkinti? e Ar pavyks stebéti ir fiksuoti veiklos kokybés pozymius praktiskai?
[ ]
[ ]

Ar parengta isivertinimo atlikimo plana zino mokyklos bendruomené ir kiti
suinteresuoti asmenys?

Kas daroma?

Mokyklos vadovai ir mokytojai susitaria dél isipareigojimo ir dalyvavimo mokyklos
veiklos kokybés vertinimo procesuose. Diskutuojant nusprendziama dél vertinimui
pasirinktos srities /temos/ rodiklio kokybés pozymiy ir kriteriju apra§ymo (iliustracijos)
turinio, dermés su mokyklos veiklos specifika, vertybémis, kultiira. Susitariama dél
isivertinimo eigos: numatomi konkretis darbai, ju atlikimo datos bei atsakingi asmenys.
Aptariama jsivertinimo etika ir raStiSkai fiksuojamos vertinimo taisyklés / etikos
kodeksas. Organizuojami mokyklos bendruomenés ir jsivertinimo komandos mokymai,




| formuojant pozityvy ir profesionaly pozitirj | veiklos kokybés vertinimo procediiras

3 etapas Isivertinimo tyrimo metodikos parengimas
Kokio rezultato | «:_.: e o
siekiama? Siekiama parengti isivertinimo tyrimo instrumenta (-Us).
e Ar jsivertinimo metu bus surinkti duomenys padedantys issiaiskinti sutarta
problema, pvz.: mokiniy mokymosi pazanga/elgesys/santykiai?
e Ar ir kaip vyks tarp mokytoju profesinis dialogas ir dalinimasis sékminga
- praktika vertinamo aspekto (srities / temos/ rodiklio) kokybés gerinimo
K3 reikia Klausimais? (ol . hani Kaio d nkami .2 el
Ksiaikkinti? ausimais? (planas ir mechanizmas, kaip duomenys renkami, susitarimy dé

sprendimu klausimas)

e Kaip bus organizuojamas darbas su duomenimis?

e Ar bus uztikrinamas kolegiskas mokytoju bendradarbiavimas aptariant mokymo
ir mokymosi kokybés klausimus?

Kas daroma?

Susitariama dél isivertinimo metody ir instrumenty pasirinkimo, juy taikymo mokyklos
bendruomengje. Suprojektuojamas tyrimo instrumentas. Nustatoma tiksliné isivertinimui
reikalingos informacijos teikéju grupé. Isivertinimo tyrimo dalyviai instruktuojami ir
motyvuojami mokyklos veiklos kokybés gerinimui.

4 etapas | Isivertinimo atlikimas
Kokio rezultato | Siekiama surinkti patikimus duomenis ir informacija, juos interpretuoti ir suformuluoti
siekiama? iSvadas.

K3 reikia
iSsiaiskinti?

Ar atlickamas mokyklos veiklos kokybés isivertinimas sudaro salygas ir galimybes:

e Mokytojams prisiimti atsakomybes ir iniciatyvas tobulinti savo mokiniy ugdymo

kokybe?

e Patvirtinti, kas isivertinamose veiklose yra gerai ir skleistis sékmingas praktikas?
Nustatyti prioritetines sritis, reikalaujancias bendrai sutarty ir igyvendinamy veiklos
tobulinimo sprendimy?

e Organizuoti mokytojy individualias ir grupiy refleksijas?

e Pasirengti informuoti mokyklos bendruomeng apie stipriasias ir tobulintinas

vertinamos veiklos sritis?

Kas daroma?

Organizuojamos mokyklos bendruomenés nariy apklausos, stebimos  mokykloje
vykstancios veiklos, renkami duomenis ir informacijos i§ vieSai prieinamy duomeny
Saltiniy. Vyksta diskusijos grupése, reflektuojama jsivertinama veikla. Formuluojamos
i§vados.

5 etapas

Atsiskaitymas ir informavimas

Kokio rezultato
siekiama?

Siekiama parengti mokyklos veiklos isivertinimo ataskaita; isivertinimo duomenis
panaudoti bendruomenés sprendimams ir isipareigojimams dél veiklos tobulinimo.
Sitlomas ataskaitos turinys:
e [sivertinimo tikslai - ko buvo siekta;
e Santrauka — svarbiausi vertinimo rezultatai;
e [sivertinimo dalyviai, metodai ir informacijos $altiniai;
e Pagrindiniai jisivertinant naudoti duomenys ir
interpretacijos;
Stiprieji ir tobulintini veiklos aspektai.
e Bendruomenés sprendimai ir jsipareigojimai veiklos tobulinimui.

kita informacija bei ju

Ka darome?

Su gautais rezultatais supazindinama mokyklos bendruomené. Isivertinimo
rekomendacijos ir isipareigojimai naudojami tobulinti mokyklos veikla. ISoriniai
mokyklos partneriai ir suinteresuotieji asmenys glaustai informuojami apie svarbiausius
rezultatus ir tolimesnius veiksmus.




Kaip organizuojamas mokyklos veiklos kokybés jsivertinimas?

Efektyvus mokyklos veiklos kokybés isivertinimas itraukia mokyklos direktoriy, pavaduotoja
(skyriu vedéjus), mokytojus veikti kartu, tariantis su mokiniais, juy tévais (globéjais) dél mokiniy
pasiekimy gerinimo, kuriant pasitikéjimo ir pagarbos vieniem kitais atmosfera. Mokyklos veiklos
kokybés isivertinimas inicijuojamas mokyklos direktoriaus. Atsakomybe uz jsivertinimo procesa
prisiimanti bendruomené. Mokyklos veiklos kokybés isivertinima organizuoja ir koordinuoja
isivertinimo grupé, ar tam tikras funkcijas atliekanti mokytoju komanda. Jos paskirtis — suplanuoti ir
igyvendinti mokyklos veiklos kokybés isivertinima kaip bendra veikla tobulinanti procesa, kuriame visi
dalyvaujantys kryptingai skatinami ne tik pateikti ar rinkti duomenis, bet nuolat mastyti apie mokyklos
veiklos tobulinimo procesus bei prisiimti atsakomybg uz sprendimy igyvendinima.

Mokyklos veiklos kokybés isivertinimas vykdomas kaip refleksyvus procesas, kuriame
mokyklos vadovai, mokytojai dalyvauja vadovaujami [sivertinimo grupés ar komandos. Sis procesas
kartu yra ir {rodymais grindziamas vertinimo tyrimas, kurio metu analizuojamas mokyklos keliamy
tiksly ir pasiekty rezultaty santykis, vadovaujantis mokykloje bendrai sutartais veiklos kokybés
kriterijais, kurie nusistatomi atsizvelgiant { mokyklos veiklos specifika, propaguojamas kultiira.

Sprendimai dél pasiektos veiklos kokybés yra priimami bendru sutarimu, remiantis i§ patikimy
duomeny Saltiniy surinkta informacija. Jie pirmiausiai yra tinkamas pagrindas priimti sprendimams deél
mokiniy mokymosi pasiekimy gerinimo.

[sivertinimas be tobulinimo nejsivaizduojamas, kaip ir tobulinimas be jsivertinimo.
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Gerinant mokyklos veiklos kokybg, jie neatsiejamai susije. Mokykla gali pasirinkti
tobulinimo cikla, o paskui isivertinti taikyty priemoniy naudinguma, ir atvirksciai, pradéti nuo
isivertinimo, i$ kurio seks tobulinimo veiksmai.



Kaip naudotis Mokyklos veiklos kokybés rodikliy sistema jsivertinant?

Mokyklos veiklos kokybés rodikliy aprasas teikia platy sisteminj pozitrj | tai, kas svarbu Siuolaikinés
mokyklos, siekianCios gerai dirbti, veikloje. Tai tarsi modelis, padedantis mokyklos bendruomenei

pazvelgti paciai | save.

Isivertinant ar reflektuojant savo veikla rodikliy sistema gali buiti naudojama keliais buidais:

Placiajam visuminiam

Teminiam vertinimui

Problemos tyrimui

isivertinimui
Siuo atveju visas mokyklos | Siuo atveju pasirenkama | IS paziiiros §is vertinimo biidas
personalas  arba  ir  Kiti | siauresné sritis ar tema ir | artimas teminiam vertinimui, nes
bendruomenés nariai (mokiniai, | atidziau  patyrinéjamas  jos | néra visuminis. Taciau teminis

ju tévai) vertina visas sritis,
temas ir rodiklius. Patogiausia
naudoti jau iprasta 4 lygiy skalg.
Kadangi Detaliuosiuose rodikliy
apraSymuose pateiktas idealusis,
auks$ciausias, kokybés lygis,
toks vertinimas padéty nustatyti,
kaip toli, bendruomenés
nuomone, ji yra nuo idealo.

Placiajam visuminiam
isivertinimui rekomenduojamas

individualus vertinimas, kurio
rezultatai veéliau sumuojami.
Aptarus bendruomenés
diskusijose, jie gali tapti
atspirties  taSku  detalesniam
padéties tyrimui ar

sprendimams.

kokybés lygis. Tam nebeuztenka
bendruomenés nariy iSankstinés
nuomonés — reikia konkretesniy
ir patikimesniy buklés jrodymuy
bei jrankiy jiems gauti. Galima
naudoti jau parengtus {irankius,
pvz., IQES klausimynus bei kt.,
arba susikurti juos patiems.

vertinimas gali buti atlieckamas
be iSankstinés nuostatos, kas
konkreciai ir kodél vertintojams
nepatinka:  juo 1§  pradziy
sickiama konstatuoti padéti, o
interpretuojama ir vertinama tik
surinkus pakankamai jrodymu.
Tuo tarpu problemos tyrimas
visada pradedamas
nepasitenkinimu esama padétimi
(neatitikimo tarp esamybés ir
idealo jausmu). Tam reikia turéti
bent Siek tiek irodymu ir
iSankstiniy nuostaty -
interpretacijy bei vertinimy - net
jet Sie néra labai pagristi.




Problemos tyrimo eiga sudaro du-trys etapai.

Etapai

|

Problemos tyrimas

Problemos
formulavimas

Siame etape bendruomenés nariai turéty tiesiog savais odziais jvardinti, kas ir kodél
jiems nepatinka, bei pabandyti susitarti dél bendros problemos formuluotés. Geroje,
tinkamoje tyrinéti problemos formuluotéje neturi slypéti iSankstiné nuomoné apie jos
priezastis (pvz., Matematika mokiniams neidomi, nes mokytoja tingi”’) ar trokStamas
sprendimas (Kaip pakeisti matematikos mokytoja, kad pageréty matematikos rezultatai’).
Kad problemos formuluoté neuzsklesty mastymo ir nenutempty jo viena vaga, joje
pakakty pateikti padéties vertinima nurodant, kas ir kiek blogéja, arba kas neatitinka
normuy, tiksly ar idealo, arba ko truksta ar yra per daug, arba kas yra netinkama, neteisinga
ir pan.

Formuluojant problema pravercia bent Siek tiek jos egzistavimo irodymy — tai sumazina
gincy dél padéties vertinimo.

Problemos
kilmés tyrimas
kuriant veiksniy

Tai teorinis, mastymu ir diskusijomis, pagristas bandymas suvokti, kaip problema kilo,
kas ja léemé. Siame etape praveréia veiksniy ir ju rySiu Zemélapio braizymas. Sis
zemélapis nebiitinai tiksliai atspindi padéti, bet jis padeda suvokti, kaip ja mato ir aiskina
bendruomenés nariai. O jei pavyksta sukurti gera, adekvaty tikrovei problemos kilmeés
zemélapi, jame galima jzvelgti ir sprendima ar sprendimus: tiesiog reikia pakeisti tuos
veiksnius, kurie bendruomenés galioje.

Zemélapj Problemos kilmés modeliui kaip idéju Saltinj galima naudoti Mokykly veiklos kokybés
vertinimo rodiklius — jie nurodo ivairius susijusius reiskinius, kurie zemélapyje gali tapti
vieni kity veiksniais (pvz., mokymosi rezultatams gali turéti jtakos tai, kaip mokiniai
vertinami mokytoju - vertinimo kultiira, o Siai — mokytoju kompetencija).

Sis biidas pasirenkamas tada, kai zinoma per mazai, kad pakakty teorinio modeliavimo.
Jis panaSus i vaikiSka klausinéjima, taciau taip dirba visi tyréjai: pradeda nuo klausimo,
kodél kas nors yra taip, kaip yra, o rad¢ pirmuosius atsakymus ar iSkéle hipotezes kelia
“kodél?” klausimus ir jiems. Pvz.:

“Kodél mokiniams nejdomu?”

“Todél, kad ju déstomi dalykai neidomiis mokytojams”.

Problemos “Kodf':l mokytojams nejdomu tai, ko moko?”

tyrimas “Todél, kad...

“Kodeél?” “Arba tOdél, kad...”

klausimais “Arba todél, kad...”

“Kodél?” klausimais tiriama tol, kol prisikapstoma iki pirminiy, bet mokyklos valdomy ir
galimy pasalinti priezas¢iy. Tuo grindziami sprendimai.

Tyrimas “Kodél?” klausimais néra tik teorinis, nes daznas atsakymas { juos téra hipoteze,
kuria dar reikia patikrinti ieSkant jrodymu — pokalbiais, apklausomis, stebéjimu ar kitais
budais. Tai tyréju kelioné, kurios trukmé priklauso nuo problemos sudétingumo ir noro ja
perprasti bei i§spresti.




Kaip jsivertinimui panaudoti IQES online Lietuva klausimynus?

Isivertinimo metu bendruomenés apklausoms galima naudoti IQES online Lietuva klausimynais.
Mokykloms klausimynus reikéty taikyti karybiSkai, nes ju turinys daznai apima keleta rodikliy.
Mokytojams reikia susitarti ir atrinkti klausimy grupes, geriausiai atitinkancias pasirinkty vertinti
rodikliy turinj.

1 srities Rezultatai rodikliams vertinti IQES online Lietuva klausimynai tinka tik i§ dalies. Vertinant
asmenybés branda, buty galima naudotis instrumentais, kuriy turinys apima mokymasi
bendradarbiaujant, mokéjima mokytis, santykius su bendraamziais, santykius su mokytojais (GR11,
MKO06, MO02 ir pan.). Minéti pozymiai netiesiogiai atskleidZia atskirus asmenybés brandos aspektus.

2 srities Ugdymas ir mokiniy patirtys vertinimui 1QES online Lietuva klausimynai tinka geriausiai.
Pamokos kokybés pozymiai, mokymosi organizavimas, klasés valdymas, mokiniy mokymasis
pamokoje, bendravimas ir bendradarbiavimas, mokiniy vertinimas yra pagrindinés Siy klausimyny
temos. Tiesa, dalis savybiy, budingy geram, Siuolaikiniam mokymui ir mokymuisi, kurios
akcentuojamos Mokyklos veiklos kokybés isivertinimo rodikliy aprasuose, IQES klausimynuose néra
iSrySkinamos (pavyzdziui, stebéjimu ir tyrinéjimu pagristas patirtinis mokymasis, mokymosi
suasmeninimas. IQES online Lietuva klausimyny néra rodikliams: 2.1.1 Ugdymo tikslai ir 2.1.2
Ugdymo planai ir tvarkaraséiai, 2.3.2 Ugdymas mokyklos gyvenimu.

3 sriciai Aplinkos tirti IQES online Lietuva tinkanc¢iy klausimyny neturi, i$skyrus nedidelés apimties
klausimy grupes mokyklai, kaip gyvenimo erdvei, vertinti klausimynuose MO04, MkO08, TOI.
Rodikliams 3.2.1 Mokymasis ne mokykloje ir 3.2.2 Virtualios aplinkos tinkan¢iy klausimy néra.

4 srities Vadyba ir lyderysté rodikliu turini IQES online Lietuva klausimynuose galima rasti.
Atskleisti mokyklos valdymo, mokymosi ir veikimo komandose temoms tinka ne tik tiesiogiai tam
skirti klausimynai (M05, M06, M12, M03; MO03a), bet ir atskiros klausimyny, skirty vertinti
mokyklos mikroklimata ir kultirag (M02, M08,), mokyklos ir mokymo kokybg (M04, Mk08, TO1)
klausimy grupés. Mokyklai pagalbos IQES online Lietuva klausimynai nesuteiks, jei bus norima
tiesiogiai vertinti lyderystg mokykloje, mokyklos savivalda, mokytojuy nuolatini profesini tobuléjima.
Kai kuriose IQES online Lietuva klausimynuose yra klausimy, kurie Siek tiek dera su 4 srities
rodikliy turiniu, taciau, 1§ esmés, Lyderystés ir jgalinancios vadybos mokykloje kokybés pozymiai
IQES online Lietuva pagalba netiriami.

Visy sri¢iy vertinimo atvejais mokykloms rekomenduojama naudotis IQES online Lietuva griztamojo
ry$io metodikomis, pritaikant jas analizuojamy rodikliy turiniui. Yra prasminga griZtamojo rysio
rezultatus diskutuoti mokytoju grupése, apibendrinant ir kartu prisiimant isipareigojimus kokybg
gerinantiems sprendimams ir jy igyvendinimui.
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MokyKklos veiklos kokybés jsivertinimo rodikliy ir IQES online Lietuva klausimyny atitiktis

Rodiklis | Klausimynas | Skalés
1 SRITIS. REZULTATAI
1.1. TEMA. Stebéjimo protokolas, skirtas | Kompetencijy apraSai S§iose srityse: mokantis
Asmenybés branda mokytojams: Mokymosi | pagelbéti kitam; vadovauti savo mokymuisi;
1.1.1. Asmenybés bendradarbiaujant konstruktyviai bendradarbiauti; prisiimti atsakomybe
tapsmas kompetencijos (GR11) uz savo klase
Mokiniy apklausa apie mokymosi | Klausimynas apie mokyklos itaka: mokiniy valia ir
kompetencijas ir pamokos poveikj skirta | pasitikéjimo savimi lygis; emocijy ir pasiekimy
konkre¢iam mokomajam | lygis; savarankiskumas; socialiné kompetencija
dalykui (MKkO6)
Mokytoju apklausa apie mokyklos | Teigiami mokytojy ir mokiniy tarpusavio santykiai
mikroklimata (M02)
1.2. TEMA . Pasiekimai | Mokytoju apklausa Pasiekimai | Mokyklos jtaka mokiniy mokymosi rezultatams;
ir pazanga LT (M10) mokymo mokytis ir socialiniy gebéjimy ugdymas;
1.2.1. Mokinio iniciatyvumo; kiirybiskumo ir verslumo ugdymas
pasiekimai ir pazanga Mokiniy apklausa Pasiekimai | Mokyklos itaka dalyko pasieckimams; Mokéjimas
1.2.2. Mokyklos LT (Mk11) mokytis ir pazinimas; Socialinés kompetencijos ir
pasiekimai ir pazanga bendravimas; Iniciatyvumas; Kirybiskumas;
verslumas
Tévy apklausa Pasiekimai LT (T04) Mokyklos ijtaka dalyko pasiekimams; Mokymo
mokytis ir  socialiniy  gebéjimy  ugdymas;

Iniciatyvumo, kiirybiSkumo ir verslumo ugdymas

Mokiniy apklausa Pagalba mokiniui
LT (Mk12)

Profesinis informavimas

2 SRITIS. UGDYMAS IR MOK

INIU PATIRTYS

2.1. TEMA. Planavimas
2.1.1. Ugdymo tikslai

Mokytojy apklausa apie mokyklos ir
mokymo kokybe (M04)

Svietimo ir aukléjimo misijos suvokimas

2.1.2. Ugdymo planai ir | Mokytoju apklausa apie pamokos | Orientavimasis { mokinius
tvarkaraséiai kokybg (MO1)
2.1.3. Orientavimasis { | Mokiniy apklausa Pagalba mokiniui | Santykiai su  bendraamziais;  Santykiai  su
mokiniy poreikius LT (Mk12) mokytojais; Pagalba mokiniams; Rapinimasis
mokiniais; Mokiniy problemos mokykloje
Tévy apklausa Pagalba mokiniui | Vaiko savijauta mokykloje; Vaiko mokymas(si);
LT (TO5) bendradarbiavimas su mokykla; Vaiko mokymasis
namie; Pagalba priimant sprendimus dél vaiko
tolimesnio mokymosi; Mokyklos pagalba tévams ir
vaikams
Mokytoju apklausa Pagalba mokiniui | Mokyklos pagalbos veikla; Mokytoju kompetencija
LT (M11) prevencijos  srityje;  Mokytoju  kompetencija
intervencijos (pagalbos teikimo) srityje; Specialiyju
mokymosi poreikiy tenkinimas
2.2. TEMA. Mokytoju apklausa apie mokyklos ir | Mokymo organizavimas; Vadovavimas klasei ir
Vadovavimas mokymo kokybe (M04) pamokuy klimatas
mokymuisi Mokytoju apklausa apie mokyklos | Teigiami mokytojy ir mokiniy tarpusavio santykiai
2.2.1. Mokymosi mikroklimata (M02)

lukesciai ir mokiniy
skatinimas

Mokytoju apklausa Mokyklos kulttira
LT (MO08)

Asmenybés raidos ir mokymosi pasiekimy lukesciai

2.2.2. Mokymosi
organizavimas

Mokiniy apklausa apie pamokos kokybg
(5 - 12 klasés) (MkO1)

Mokymuisi  palankus  mikroklimatas; [domios
pamokos; Aiskumas; Orientavimasis i mokinius;
Aktyvus  mokymasis;  ISmoktos  medziagos

itvirtinimas; Metody ivairové; Mokymasis mazose
grupése

Mokiniy apklausa apie mokyklos ir

Vadovavimas klasei ir pamoky klimatas; Pagalba
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mokymo kokybg (5 - 12 klasés) (Mk08)

mokantis

Mokiniy apklausa Mokyklos kultira
LT (MKkO09)

Mokyklos mikroklimatas; asmenybés raidos ir

mokymosi pasiekimy lukesciai

Tévy apklausa apie mokyklos veiklos
kokybe (T01)

Pamoky vertinimas; Mokyklos kultira ir mokyklos
mikroklimatas

Tévy apklausa Mokyklos  kulttra | Asmenybés raidos ir mokymosi pasiekimy lakesciai

LT (T02)

Mokytoju apklausa apie pamokos | Klasés valdymas; Mokymuisi palankus

kokybe (MO1) mikroklimatas; Motyvuojanti pamoka. Ai$kumas.
Orientavimasis { poveiki; Orientavimasis { mokinius;
Aktyvus mokymasis; Metody ir socialiniy formy
ivairové; Heterogeniskumo paisymas

Mokytoju  apklausa  Ugdymas ir | Mokyklos ir mokytojy veikla organizuojant ugdyma;

mokymasis LT (M09)

Mokymo ir mokymosi diferencijavimas.

Mokiniy apklausa apie pamokos kokybe
(pradinés klasés) (MkO02)

Pamokos kokybés kriterijai: Palanki mokymuisi
atmosfera; motyvavimas; AiSkumas ir struktira;

mokiniy aktyvinimas; Integracija ir
individualizavimas; Metody jvairové

Mokiniy apklausa apie klasés valdyma | Vadovavimo klasei kokybé: vadovavimo

(512 klasés) (Mk04) efektyvumas; laiko vadyba; trukdziy prevencija;
taisyklés

Mokiniy apklausa apie klasés valdyma | Vadovavimo klasei kokybé: Vadovavimo

(pradinés klasés) (MKkO5)

efektyvumas; Laiko vadyba; Trukdziy prevencija;
Taisyklés

Mokiniy  apklausa
mokymasis LT (Mk10)

Ugdymas  ir

Mokyklos ir mokytoju veikla organizuojant
ugdyma; Mokymo ir mokymosi diferencijavimas

Tévy apklausa Ugdymas ir mokymasis
LT (TO3)

Mokyklos ir mokytojy veikla organizuojant
ugdyma;
Mokymo ir mokymosi diferencijavimas.

Mokytoju apklausa Pagalba mokiniui
LT (M11)

Mokyklos pagalbos veikla; Mokytoju kompetencija
prevencijos  srityje;  Mokytoju  kompetencija
intervencijos (pagalbos teikimo) srityje; Specialiyju
mokymosi poreikiy tenkinimas

Grijztamojo rySio apie pamokos kokybe
formos (Gr 04; 05; 06; 07; 08)

Vadovavimo klasei kokybé: Vadovavimo
efektyvumas; Laiko vadyba; Trukdziy prevencija;
taisyklés

Trumpos griztamojo rySio formos (Gr
12; 15-19)

2.3. TEMA. Mokymosi
patirtys

2.3.1. Mokymasis
2.3.2. Ugdymas
mokyklos gyvenimu

Mokytoju apklausa apie mokyklos ir
mokymo kokybe (M04)

Savarankiskas ir kolektyvinis mokymasis; Mokyklos
kulttira ir mokyklos klimatas

Mokiniy apklausa apie mokyklos ir | Pamokos; Pagalba  mokantis;  SavarankiSkas
mokymo kokybe (5-12 klasés) (Mk08) mokymasis

Tévy apklausa apie mokyklos veiklos | Ugdymo ir mokymosi procesai

kokybe (T01)

Stebéjimo protokolas; skirtas | Kompetencijy apraSai Siose srityse: "mokantis
mokytojams: Mokymosi | pagelbéti kitam"; "vadovauti savo mokymuisi";
bendradarbiaujant "konstruktyviai bendradarbiauti®; "prisiimti
kompetencijos (GR11) atsakomybeg uz savo klasg"

Mokiniy apklausa apie mokymosi | Klausimynas apie mokyklos itaka: Mokiniy valia ir
kompetencijas ir pamokos poveikj skirta | pasitikéjimo savimi lygis; Emocijuy ir pasiekimy
konkrec¢iam mokomajam | lygis; SavarankiS$kumas; Metodai ir mokymosi
dalykui (MKkO6) strategijos; Socialiné kompetencija

Mokiniy apklausa apie mokymosi | Klausimynas apie mokyklos jtaka: mokiniy valia ir

kompetencijas ir pamokos poveiki skirta

pasitikéjimo savimi lygis; emocijy ir pasiekimy
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konkre¢iam mokomajam | lygis; savarankiSkumas; metodai ir mokymosi
dalykui (MKkO6) strategijos; socialiné kompetencija

Mokytoju  apklausa  Ugdymas ir | Mokiniy mokymasis

mokymasis LT (M09)

Tévy apklausa Ugdymas ir mokymasis | Mokiniy mokymasis

LT (T03)

Mokiniy  apklausa ~ Ugdymas  ir | Mokiniy mokymasis.

mokymasis LT (Mk10)

Pamoky stebéjimo instrumentai (GR20;
20a; 21)

Pamokos kokybés kriterijai ir uzduotys

Trumpos griztamojo rySio formos (Gr
13)

Klasés valandélés vertinimas

2.4. TEMA . Vertinimas

Mokytoju apklausa apie mokyklos ir

Pagalba mokantis ir vertinimas

ugdant mokymo kokybe (M04)
2.4.1. Vertinimas Mokiniy apklausa apie pamokos kokybe | Pamoky poveikis
ugdymui (5 - 12 klasés) (MkO01)
2.4.1. Mokiniy Mokytojy  apklausa  Ugdymas ir | Vertinimas ugdant
isivertinimas mokymasis LT (MQ09)
Mokiniy apklausa apie mokymosi | Pasiekimy patikrinimas
kompetencijas ir pamokos poveikj skirta
konkre¢iam mokomajam
dalykui (MKkO6)
Mokiniy  apklausa  Ugdymas  ir | Vertinimas ugdant
mokymasis LT (MKk10)
Tévy apklausa Ugdymas ir mokymasis | Vertinimas ugdant
LT (TO3)
3 SRITIS. APLINKOS
3.1. TEMA. Mokytoju apklausa apie mokyklos ir | Mokyklos kaip gyvenimo erdvés pozymiai

[galinancios mokytis
fiziné aplinka

3.1.1. Iranga ir
priemonés

3.1.2. Pastatas ir aplinka
3.1.3. Aplinky
bendrakiira

mokymo kokybe (M04)

Mokiniy apklausa apie mokyklos ir
mokymo kokybe (5 - 12 klasés) (MKkO08)

Mokykla kaip gyvenamoji aplinka

Tévy apklausa apie mokyklos veiklos
kokybe (T01)

Mokykla kaip gyvenimo ir patyrimo erdveé

3.2. TEMA. Mokymasis
be sieny

3.2.1. Mokymasis ne
mokykloje

3.2.2. Virtualios
aplinkos

4 SRITIS. VADYBA IR LYDERYSTE

4.1. TEMA. Mokyklos
valdymas

4.1.1. Perspektyva ir
bendruomenés
susitarimai

4.1.2. Lyderysté

4.1.3. Mokyklos
savivalda

Mokytoju apklausa mokyklos

mikroklimata (M02)

apie

Vadovavimas mokyklai; Bendradarbiavimas darbo
grupése;  Proaktyvus  problemy  sprendimas;
Pozityvus ugdytoju ir ugdytiniy santykiai

Mokytoju apklausa apie mokyklos ir
mokymo kokybg (M04)

Balso teis¢ ir dalyvavimas; Mokyklos valdymas;
Informacija ir sprendimy priémimas; Svietimo ir
aukléjimo misijos suvokimas

Mokytoju apklausa apie vidini mokyklos
bendradarbiavima (MO05)

Mokyklos vystymas; Sprendimy priémimo procesai
ir dalyvavimas juose

Veiklos strategijos gero mokyklos
mikroklimato ktrimui ir
puoseléjimui (MQ7)

10 wveiklos sriciy mokyklos klimatui gerinti:
Santykiai; integralumas; Veiklos reglamentavimas;
konfliktai; Atsakomybés sritys; Mokyklos etoso
tobulinimas; Mokyklos Sventés
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Mokytojy apklausa Mokyklos kultiira
LT (MO08)

Mokyklos tradicijos ir ritualai; Tapatumo jausmas;
Mokyklos mikroklimatas

Mokiniy apklausa apie mokyklos ir
mokymo kokybeg (5 - 12 klasés) (Mk08)

Mokyklos bendruomené ir mokyklos klimatas; Balso
teisé ir dalyvavimas

Mokiniy apklausa Mokyklos kultira
LT (MKkO09)

tapatumo jausmas; mokyklos jvaizdis

Mokytojyu  apklausa  apie  metini
vertinima (anketa ir diskusija) (MO03;
M03a)

Mokyklos vystymosi veiklos prasmé ir nauda;
Tikslai ir priemonés; IStekliai ir darbo metodai;
Rezultatai ir tolesnis darbas

Mokyklos vadovybés vertinimas (MO06)

Komunikacija  ir  parama;  pasiekimai, jy
pripazinimas;  Konstruktyvi  kritika; Mokyklos
klimato puoseléjimas; Informavimas ir sprendimai,
Komandy veikla ir jy formavimas; Individualus
darbuotoju  skatinimas ir personalo vadyba;
Mokyklos vieSieji rySiai; Mokyklos tobulinimas;
Pedagoguy bendradarbiavimas

Mokytoju apklausa Mokyklos strateginis
valdymas LT (M12)

Strateginio plano kiirimas. Mokykloje esanc¢iy plany
dermé; Personalo reikalingo strategijai igyvendinti
komplektavimas; Tiksly pateikimas personalui;
Poky¢iy inicijavimas; Poky¢iy igyvendinimas;
Strategijos igyvendinimo prieZitira

4.2. TEMA.
Mokymasis ir veikimas
komandomis

4.2.1. Veikimas kartu
4.2.2. Tévy ir globéjai
galimybiy pazinimas ir
didinimas

4.2. 3. Mokyklos
tinklaveika

Mokytoju apklausa apie mokyklos

mikroklimata (M02)

Mokyklos gyvenimo gyvybingumas;
problemy sprendimas

Proaktyvus

Mokytojy apklausa apie mokyklos ir
mokymo kokybe (M04)

Bendradarbiavimas; Bendradarbiavimo sritys

Mokytoju apklausa apie vidinj mokyklos
bendradarbiavima (MO05)

Pedagogu bendravimas; Bendra veikla klasiy
koncentruose; Susitarimy laikymasis; Komunikacija

pedagogu bendruomenéje; Problemy sprendimy
keliai ir modeliai; informacijos sklaida; Laiko
planavimas ir darbo pasidalinimas
Mokytoju apklausa Mokyklos kultira | Mokyklos ~ vaidmuo  vietos  bendruomenéje;
LT (MO08) Mokyklos jvaizdis
Tévy apklausa apie mokyklos veiklos | Mokyklos kultira ir mokyklos mikroklimatas;
kokybe (T01) Reguliarus informacijos teikimas; Tévai kaip

mokyklos partneriai

Tévy; globéjy apklausa NMVA | Bendruomeniskumas; dalyvavimas; informavimas
2014 (TO07)

Tévy apklausa Pagalba mokiniui | Vaiko savijauta mokykloje; Vaiko mokymas(si);
LT (TO5) Bendradarbiavimas su mokykla; Vaiko mokymasis

namie; Pagalba priimant sprendimus dél vaiko
tolimesnio mokymosi; Mokyklos pagalba tévams ir
vaikams

3. TEMA . Asmeninis
meistriSkumas

4.3.1. Pozityvus
profesionalumas
4.3.2. Nuolatinis
profesinis tobuléjimas

Mokytoju apklausa apie mokyklos ir | Bendradarbiavimas;  profesionalumas; Kokybés

mokymo kokybe (M04) vadyba

Mokytoju apklausa apie vidini mokyklos | Komandos stiprinimas - mokymasis

bendradarbiavima (MO05) bendradarbiaujant

Mokytoju apklausa Mokyklos strateginis | Tiksly pateikimas personalui; Kompetencijos

valdymas LT (M12) tobulinimas

Mokytoju apklausa Pagalba mokiniui | Mokytoju = kompetencija  prevencijos  srityje;

LT (M11) Mokytoju kompetencija intervencijos (pagalbos
teikimo) srityje

Pamoky stebéjimo instrumentai (GR20; | Nusakyti pamoky kokybés kriterijai; Taikytini

20a; 21)

pamoky kokybés vertinimui ir jsivertinimui
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